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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA CONTRATO DE
CONCESION DE SERVICIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE GESTION Y
EXPLOTACION DEL QUIOSCO Y MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA
DE LAS INSTALACIONES DEL PARQUE DE SANT ANTONI DE LLOMBAI

1.-OBJETO DEL CONTRATO.

Este pliego tiene por objeto la concesién del servicio para la gestién y explotacién del quiosco y

servicios de mantenimiento, conservacion y limpieza de las instalaciones del Parque de Sant Antoni
de Llombai.

La empresa contratista asumira la explotacién de manera auténoma para su finalidad propia y por su
exclusiva cuenta y riesgo en todos los aspectos o cuestiones que puedan suscitarse como consecuencia
del funcionamiento del mencionado establecimiento de hosteleria.

2.-DESCRIPCION DEL SERVICIO Y OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

La ejecucién del servicio de gestion y explotacién del quiosco y servicios de mantenimiento,
conservacion y limpieza de las instalaciones del Parque de Sant Antoni de Llombai. consistira en lo

siguiente:
-Prestar los servicios de quiosco para las personas usuarias.

-La persona adjudicataria explotara, por su cuenta y riesgo, el quiosco; tendra cuidado del uso del local
que se le entrega, propiedad del Ayuntamiento.

- Prestar el servicio de quiosco y la limpieza y conservacién de los mismos, de acuerdo con el objeto
del contrato.

- Garantizar la conservacion de las instalaciones del quiosco y zonas adyacentes, asi como el
mantenimiento de los espacios ptiblicos anexos a éste (alrededores de los jardines, asi como las pistas
de padel, skate, front6n y pistas multiusos. ), incluyendo reposicién de papeleras. También incluira la
limpieza de los vestuarios y lavabos, tanto del quiosco como los que se encuentran en la zona
deportiva.

-Prestar los servicios durante el plazo de duracion del contrato. Los gastos originados, en general, por
el funcionamiento seran a cargo del contratista.

-Conservar las construcciones y las instalaciones y mantenerlas en perfecto estado de funcionamiento,
limpieza e higiene, asi como el mobiliario, y los aparatos electrodomésticos necesarios para desarrollar
el servicio , hasta que, por conclusion del contrato, tengan que entregarse con todas las instalaciones
que sean inherentes y necesarias para su adecuada prestacion.

-Gestién y compra de viveres y materias primas destinadas al quiosco.
-Recepcion y almacenamiento de viveres y materias primas destinadas al Quiosco.

-Limpieza de toda la superficie y dependencias del establecimiento, con la obligacién de realizarla
diariamente o con la periodicidad que lo necesitan, cumpliendo con lo que establece este pliego. Asi
como limpieza y mantenimiento de las zonas adyacentes y el vaciado y reposicion de las papeleras.

-Retirada diaria de residuos del Quiosco hasta el lugar adecuado para su recogida por el servicio que
se hace cargo.
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- Deberé de controlar las reservas y accesos a las pistas de padel, skate, frontén y pista multiusos de
forma diligente, adjudicando el uso de las pistas por el orden de prelacién establecido.

3. HORARIOS.

El horario de apertura del quiosco serda como minimo de 10:00 de la mafiana a 20:00 de la tarde de
lunes a domingo. Este horario podra ampliarse hasta el limite establecido legalmente.

Asi mismo, se podra cerrar un dia, a eleccion del concesionario, previa conformidad del Ayuntamiento
de Llombai, y deberd ser un dia entre semana, pudiendo ser lunes, martes, o miércoles.

El horario del servicio de Quiosco serd como maximo el establecido por normativa aplicable en la
Comunidad Valenciana y conforme a la actividad realizada.

4.-CONDICIONES DE LA PRESTACION.

Sin perjuicio de los bienes que el Ayuntamiento dispone, la persona adjudicataria aportara a su cargo,
todos los utensilios, elementos y muebles necesarios para la adecuada gestion de los servicios, asi
como el personal cualificado necesario.

Sera también a su cargo, la formacion del personal en materia de manipulacién de alimentos, diplomas
de actualizacion y carné de manipulador de alimentos, el cual se acreditara a requerimiento municipal.

En la prestacion de este servicio se tienen que cumplir las siguientes condiciones:

a) Responder de los dafios y perjuicios que se ocasionen a las instalaciones, los utensilios, el
mobiliario y el resto de los efectos y menaje propiedad del Ayuntamiento que estén a su cargo.

b) Responder a terceros en los dafios que se puedan causar por el funcionamiento del servicio
concedido, excepto los que procedan de actos realizados en cumplimiento de érdenes impuestas por
este Ayuntamiento.

c) La persona adjudicataria procurara que las personas que utilizan las instalaciones lo hagan con la
correccidn y el orden que exigen las normales condiciones de convivencia. También se ha de asegurar
de que se respetan las normas establecidas para todo el recinto, indicadas en los carteles.

d) No grabar sin autorizacién bienes o instalaciones que tengan que revertir en la corporacién.

e) La persona adjudicataria o el personal que en su nombre atienda los servicios de bar tendran que
proveerse del carné sanitario que establezcan las disposiciones vigentes y la relaciéon laboral
correspondiente. Asi mismo, se obliga a cumplir con las disposiciones vigentes en materia laboral y de
prevencion de riesgos laborales para el personal que pueda emplear a su servicio, el coste de las cuales
serd a cargo suyo, asi como en cuanto al impuesto de actividades econémicas, por las explotaciones
que lo requieran.

f) La persona adjudicataria cuidard del perfecto funcionamiento de todos los servicios
(lavabos,vestuarios, inodoros, etc.) y tendra que comunicar al Ayuntamiento cualquier anomalia que
se presente.

g) Sera a cargo de la persona adjudicataria la reposicion y la reparacion de las maquinarias que se
averien, como consecuencia del uso del adjudicatario.

La persona adjudicataria tendrd que gestionar los residuos que genera en el funcionamiento de la
actividad, de forma que se respete el entorno y el medio ambiente, y efectuar dicha gestion de manera
separada en los distintos contenedores.
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4.-CONSIDERACIONES OPERATIVAS.

Se hace especial insistencia en la necesidad del cumplimiento estricto de la legislacién vigente en
materia de contratacion, riesgos laborales, seguridad e higiene en el trabajo, régimen de control sobre
el personal manipulador de alimentos, seguridad e higiene alimentaria y exigir la disposicion, por parte
del personal, del carné de manipulador de alimentos y cualquier otra normativa vigente o que se
promulgue durante la vigencia del contrato.

4.1.- Condiciones higiénico - sanitarias.

Sera exigible a los alimentos que se expidan el cumplimiento de las condiciones de higiene, sanidad,
calidad y seguridad alimentaria estipuladas en las disposiciones vigentes.

En este sentido, se tiene que dar cumplimiento a lo que se establece en la normativa reguladora de las
condiciones higiénico - sanitarias y de proteccién de los consumidores en establecimientos donde se
consumen comidas y/o bebidas y el resto de normativa vigente en este sentido.

Se utilizaran siempre articulos de primera calidad y se dedicard especial interés a proteger, con
eficacia, los alimentos desde su recepcién contra todo tipo de riesgo de contaminacién. La adquisicién
de los productos de consumo que se expidan sera por cuenta de la persona contratista, la cual tendra
que figurar en los pedidos y facturas emitidas de mercancias y articulos que realice a los proveedores.

Se ha de asegurar la rotacion de los lotes de productos con el fin de garantizar un grado éptimo de
frescura. Se adoptaran medidas para impedir la contaminacién de los alimentos por contacto directo o
indirecto con el personal o con las materias primas en una etapa previa de la transformacién.

4.2.- Instalaciones, mantenimiento, reparaciones y reposiciones.

La persona adjudicataria serd la responsable de mantener los locales, el material, los utensilios y el
conjunto del equipamiento del quiosco en buen estado y perfectas condiciones de uso, limpios y en
orden, y sera el responsable de cualquier deterioro o desperfecto que pueda ocasionar el personal a su
cargo.

La persona adjudicataria no podra realizar cambios en el local o a las instalaciones del Quiosco,
excepto en casos de necesidad técnica debidamente justificados y aprobados por los técnicos
municipales. El adjudicatario no podra exigir la modificacion de las instalaciones objeto de la
explotacion.

La instalacién de cualquier aparato que no forme parte de las instalaciones del quiosco tendra que ser
autorizada expresamente por el Ayuntamiento de Llombai.

No se podran almacenar, en ninguna parte de las dependencias, productos inflamables, gases o
cualquier otro de caracter peligroso. La persona adjudicataria sera la responsable de los dafios que
pudiera ocasionar el incumplimiento de este punto.

4.3.- Limpieza y desinfeccion.

Forma parte de este contrato la limpieza de toda la superficie y dependencias del establecimiento, asi
como de los servicios sanitarios y de la terraza, en los términos siguientes:

a) Régimen diario
- El recinto del Quiosco, se barrera diariamente, se limpiaran los muebles y se fregara en general.

- Los servicios sanitarios, se limpiaran y se fregaran los lavabos, sanitarios y azulejos, dos veces al dia,
como minimo.

- La terraza se barrerd y se mantendra limpia de residuos y hojas todo el dia, asi como las zonas
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adyacentes a la instalacién del Quiosco.

- Los vestuarios y aseos se mantendran diariamente limpios, haciendo las debidas limpiezas lo largo
de la jornada diaria. La limpieza de los vestuarios comprende el fregado y barrido de suelo, limpieza
de sanitarios y duchas, limpieza de espejos y mobiliario y vaciado de papeleras y limpieza de
recepcion (fregado y barrido de suelo, limpieza de espejos y mobiliario y vaciado de papeleras).

-Los jardines y zonas adyacentes se mantendran limpias.

-Las papeleras del recinto se variaran diariamente.

b) Régimen semanal

- Limpieza general, barrido y fregado de la superficie, sanitarios y terraza.

Con la finalidad de evitar cualquier tipo de contaminacion de los alimentos, el adjudicatario limpiara
todo el material y los utensilios tantas veces como sea necesario y los desinfectard siempre que las
circunstancias asi lo exijan.

Sera a cuenta del adjudicatario los productos que utilice, asi como los ttiles necesarios. Los
detergentes y los desinfectantes utilizados seran los adecuados para funciones a las cuales estén
destinadas.

En la zona destinada al publico, se limpiaran todos los dias las mesas y las sillas totalmente y se
establecerd un programa de limpieza periodica y a fondo del material situado a las zonas de uso
publico.

4.4.- RECURSOS HUMANOS APORTADOS.

La persona adjudicataria aportara el personal necesario para satisfacer los requisitos del servicio de
quiosco y las tareas de limpieza durante el horario establecido para la prestacion del servicio;
determinara en cada momento la plantilla y el perfil profesional de cada lugar, y lo organizara de
forma que cubra las necesidades de funcionamiento de la actividad para atender las obligaciones
derivadas durante toda la vigencia del contrato.

Serd a cargo del contratista el personal que utiliza, el cual dependera unica y exclusivamente de él.

El contratista tendra todos los derechos y las obligaciones inherentes a su condicién de empresario del
mencionado personal de acuerdo con la legislacion laboral vigente, sin que en ningun caso resulte
responsable el Ayuntamiento de las relaciones entre el adjudicatario y sus trabajadores, aunque los
despidos y las medidas que adopte sean consecuencia directa o indirecta del incumplimiento del
contrato.

No existe, por lo tanto, ninguna relacién laboral de ningin tipo entre el personal de la empresa
adjudicataria y el Ayuntamiento.

El personal se encontrara en posesion del preceptivo carné de manipulador de alimentos.

El personal habra de estar, en todo momento, correctamente aseado y con la indumentaria adecuada y
tendrd que tener el decoro personal, la correccion y el respeto a los usuarios del local.

La persona adjudicataria asumira las sustituciones necesarias para cubrir las ausencias por vacaciones
reglamentarias, incapacidad transitoria, permisos o cualquier causa de analogas caracteristicas.

4.5 SUSCRIPCION POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL

El adjudicatario debera responder frente a terceros de los dafios y perjuicios que les causare como
consecuencia de su actividad.
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A tales efectos, deberad acreditar con caracter previo a la formalizacién del contrato tener suscrita la
oportuna poéliza de responsabilidad civil, en cuantia suficiente para dar cobertura a cualquier
reclamacion de éste tipo que pudiera producirse por los usuarios del Quiosco.

5.- RECURSOS MATERIALES APORTADOS POR EL CONTRATISTA. EQUIPOS Y
UTENSILIOS.

La persona adjudicataria aportara los utensilios y el menaje necesario para una adecuada prestacién del
servicio que no se encuentre disponible actualmente en el quiosco, asi como cualquier otro recurso que
se considere necesario para el servicio.

Las o los licitadores podran realizar una visita al quiosco para conocerlo, previa solicitud al
Ayuntamiento.

Los equipos y utensilios utilizados en las zonas de manipulacion de alimentos que aporte el contratista
estaran fabricados siguiendo la normativa vigente y, si no hay normativa, se emplearan materiales no
absorbentes, resistentes a la corrosion y capaces de soportar repetidamente operaciones de limpieza y
desinfeccién, sin que corra el peligro de transmitir a los alimentos sustancias toxicas u olores o sabores
no deseados.

Se prohibe expresamente la utilizaciéon de madera o cualquier otro material de dificil desinfeccién.

Los equipos y utensilios pueden ser una posible fuente de contaminacion cruzada. En la medida de las
posibilidades se emplearan utensilios diferentes y separados para los alimentos en crudo y los
cocinados. El material aportado sera suficiente para permitir producir alimentos en condiciones
higiénicas adecuadas.

6.- RECURSOS APORTADOS POR EL AYUNTAMIENTO DE LL.OMBALI.
Este equipamiento se entregara en perfecto estado para su funcionamiento.

El contratista tendra que reponerlos y hacer las reparaciones necesarias para que se devuelvan al
finalizar el contrato de explotacién del servicio en el mismo estado de conservacion y funcionamiento.

Si el contratista considera necesaria la instalacion de mobiliario o elementos de cocina
complementarios, la adquisicién, previa autorizaciéon del Ayuntamiento, sera a su cargo.

El contratista no podra realizar ninguna obra en las dependencias del servicio ni modificar la situacién
de las maquinas, mostradores, etc., sin autorizacion expresa del Ayuntamiento de Llombai. En
cualquier caso, las obras o transformaciones que el Ayuntamiento pudiera autorizar quedaran en
beneficio del establecimiento.

Queda prohibida expresamente la instalacién de cualquier tipo de maquina de azar.

En cualquier caso, la instalacién de aparatos, equipamientos, etc. tendra que contar con la autorizacién
expresa del Ayuntamiento de Llombai.

7.- IMPUESTOS.

Seran a cargo del contratista todo tipo de impuestos, gravamenes, tasas y arbitrajes del Estado,
comunidad auténoma, provincia o municipio a que da lugar la explotacién del Quiosco y piscina
municipal.

8.- LIMITACIONES A LA VENTA Y CONSUMO DE ALCOHOL Y TABACO.

De acuerdo con lo que dispone la normativa vigente para este tipo de establecimientos, queda
absolutamente prohibido la venta y consumo de tabaco y bebidas alcohdlicas a menores de edad.
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9.- LIBRO DE RECLAMACIONES.

La persona adjudicataria se obliga a tener, en todo momento y a disposicién de los usuarios, un libro
de reclamaciones, foliado, sellado y autorizado por la autoridad competente, que sera presentado
semestralmente al responsable designado por el Ayuntamiento de Sumacarcer, excepto que se
produzca cualquier reclamacién puesto que, en este caso, es obligado comunicar esta circunstancia al
siguiente dia habil.

10.- MECANISMOS DE VIGILANCIA Y CONTROL.

La actividad realizada por el adjudicatario se controlara mediante inspecciones periddicas realizadas
por organos internos o externos designados por el Ayuntamiento de Llombai con la finalidad de
asegurar que se cumplen las condiciones de servicio deseadas.

El Ayuntamiento de Llombai podra inspeccionar al personal cuando lo considere oportuno, en todo
aquello relacionado con el trabajo, la asistencia, la permanencia, la eficacia, la uniformidad, etc., asi
como el uso correcto de todos los materiales y maquinaria estipulados y cumpliendo con la normativa
de higiene alimentaria regulada por la normativa vigente.
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